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				Mercedes-Benz CharterWay gewinnt Leserwahl „Beste PROFI Werkstatt-Marke 2016“ in der Kategorie Vermieter


Auch in diesem Jahr kann sich Mercedes-Benz CharterWay wieder über den Preis „Beste PROFI Werkstatt-Marke“ in der Kategorie Vermieter freuen. Bei der Leserwahl der Zeitschrift PROFI-Werkstatt in Kooperation mit der Automechanika Frankfurt ging die Mehrzahl der Stimmen an den Nutzfahrzeugdienstleister, der sich gegen eine Vielzahl anderer Vermieter durchsetzte. Die Preisverleihung fand am 15. September auf der Automechanika in Frankfurt am Main statt.

Die Zeitschrift PROFI-Werkstatt veranstaltet in Kooperation mit der Automechanika Frankfurt in diesem Jahr zum zweiten Mal eine Leser-Markenwahl im Bereich Nutzfahrzeug-Aftermarkt und Werkstattausrüstung für Nutzfahrzeugwerkstätten. Dieses Jahr wurden 200 Marken in 20 Kategorien nominiert. In der Kategorie Vermieter waren neben Mercedes-Benz CharterWay neun weitere Marken vertreten. Bereits 2014 hatte der Nutzfahrzeugdienstleister von Mercedes-Benz in der Kategorie Vermieter mit 20,09 Prozent der Leserstimmen den Preis “Beste PROFI Werkstatt Marke“ gewonnen. Bei der ersten Preisvergabe im Jahr 2014 standen ebenfalls rund 200 Marken in 19 Kategorien zur Wahl.

Laut der Zeitschrift geht es bei der Leserwahl weniger um wissenschaftliche Vergleichstests, sondern um den Gesamteindruck, den die Teilnehmer von der Marke haben. So fließen bei der Entscheidung vor allem Erfahrungswerte, erhaltene Serviceleistungen und gestalterische Aspekte ein. Die Teilnehmer konnten im Zeitraum vom 18. Dezember 2015 bis 31. Mai 2016 ihren persönlichen Favoriten im Bereich Vermietung wählen.

Mercedes-Benz CharterWay gewinnt Leserwahl „Beste PROFI Werkstatt-Marke 2016“ in der Kategorie Vermieter


Seit 1992 bietet Mercedes-Benz CharterWay Dienstleistungen und Mobilität aus einer Hand rund um die Beschaffung, den Service und das Management von Mercedes-Benz Nutzfahrzeugen an. CharterWay ist ein Gemeinschaftsunternehmen der Mercedes-Benz Bank und des Mercedes-Benz Vertriebs Deutschland. Im Bereich Miete verfügt CharterWay spartenübergreifend über einen Fuhrpark von über 10.000 ziehenden und gezogenen Einheiten. Der Mietfuhrpark umfasst das komplette Angebot an Lkw mit Stern, vom Mercedes-Benz Atego bis zur Schwerlastzugmaschine SLT sowie dem wendigen Fuso Canter. Für besonders umweltschonende Einsätze steht der Hybrid-Lkw Fuso Canter Eco Hybrid bereit.

Die Fahrzeuge stehen ganz nach Bedarf des Kunden in der Kurzzeitmiete ab 24 Stunden, aber auch über Wochen und Monate zur Verfügung. Anmietung und Abholung erfolgen an einem der deutschlandweiten 75 Mietstützpunkte sowie an weiteren 57 Mietstützpunkten in Europa. Auch One-Way-Miete ist möglich. Im Bedarfsfall vermittelt Mercedes-Benz CharterWay zum Fahrzeug auch den Fahrer. Beim Angebot „Miet und Fahr“ stellt CharterWay innerhalb von 24 Stunden an jedem Ort in Deutschland einen Lkw mit Fahrer zur Verfügung.

Alle Fahrzeuge sind technisch auf dem neuesten Stand und verfügen über umfangreiche Ausstattungen. So sind beispielsweise alle Fahrzeuge mit einer Klimaanlage ausgestattet und nahezu alle Lkw der CharterWay Mietflotte sind mit dem Telematiksystem FleetBoard ausgerüstet. Auch das Thema Sicherheit wird großgeschrieben: Alle Actros sind mit dem Mercedes-Benz Safety Pack ausgestattet.

Mieter profitieren vom größten Servicenetz aller Hersteller bundes- und europaweit. Umfangreiche Dienstleistungen vom Pannenservice über Reifenersatz und Reifenservice, Mautabwicklung, Pflichtuntersuchungen bis zu Kfz-Steuer und Versicherung sichern Mieter ab.
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